“Happy te lleva al Soy Rebelde Tour” — Términos y condiciones
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Aceptacion

La participaciéon en la actividad implica el expreso e integro conocimiento y aceptacion de
los presentes términos y condiciones. El participante que no esté de acuerdo con los
términos y condiciones en los que se desarrollard la actividad tiene el pleno derecho de no
participar en la misma. Sin embargo, la participacion en la actividad demuestra plenamente
la aceptacidn integra, total y sin condiciones de los siguientes términos y condiciones, los
cuales resultan definitivos y vinculantes para quienes decidan participar y cumplan con los
requisitos aqui dispuestos.

Vigencia

La actividad estara vigente a partir del 27 de octubre de 2023 (fecha de inicio) hasta el 03
de noviembre de 2023 a las 08:00 pm hora Colombia (fecha de finalizacién). Durante todo
el término de la actividad los participantes deberan cumplir con los requisitos establecidos
en el numeral 3 y demas establecidos en el presente documento.

Requisitos para participar

a. Cumplir con la mecanica de la actividad.

b. Contar con los medios para recibir el premio. En caso de escoger las entradas el
participante ganador debera crear una cuenta en la plataforma de eticket para
poder recibir la transferencia de las entradas al evento. En caso de escoger el dinero
debe contar con una cuenta para recibir la transferencia del dinero. No se hace
entrega de dinero en efectivo.

c. Si el participante ganador se encuentra fuera del territorio colombiano puede
escoger la transferencia del dinero teniendo una cuenta en PayPal.

d. El ganador(a) de la entrada doble se hara cargo de todos los gastos para asistir al
evento y Happy Sunday desayunos sélo sera responsable de la entrega de la entrada
doble para dar ingreso al evento.

e. Pedido que no haya sido pagado en su totalidad antes de la fecha de finalizacién de
la actividad no podra participar en el sorteo.

Mecanica de la actividad
Para participar por la entrada doble o el valor monetario correspondiente a las entradas, el
participante debera:

a. Realizar una compra a través de nuestra pagina web
https://happysundaydesayunos.com/ incluyendo alguno de los siguientes
productos:

i. El producto “Cajita RBD lover + Boleta sorteo RBD”. Al incluir este producto
estds participando por un cupo para el sorteo. Debes cumplir los términos
y condiciones de entrega de los productos de nuestra pagina web
https://happysundaydesayunos.com/terminos-y-condiciones/

ii. Incluir el producto “Boleta sorteo RBD tour” en el carrito de compras. Se
puede incluir sélo o con cualquier producto de nuestra pagina web. Cada
“Boleta sorteo RBD tour” es un cupo para participar en el sorteo.




b. El nimero para participar en la actividad corresponderda al nimero de pedido
generado por nuestra pagina.

c. Los datos del pedido deben estar debidamente diligenciados como son: Nombre
completo, documento de identidad, teléfono y correo.

d. En caso de comprar Unicamente el producto “Boleta sorteo RBD tour” recibird un
correo con el nimero de pedido y la opcién de descargar el bono en PDF que
soporta estar participando en la actividad.

e. En caso de incluir el producto “Boleta sorteo RBD tour” en el pedido de alguno de
los productos de nuestra pagina web, o el producto “Cajita RBD lover + Boleta
sorteo RBD”, recibira el bono en fisico con el/los nimero(s) participante(s) junto al
producto adquirido.

Puedes comprar cuantas boletas desees para aumentar las posibilidades de ganar, se
agregaran numeros de pedido adicionales si realizas la compra de mas de una boleta, los
cuales te serdn informados previamente al sorteo del 03 de noviembre.

Método de seleccion del ganador

El sorteo para escoger el ganador(a) serd realizado el 03 de noviembre de 2023 y sera
publicado en nuestro Instagram. El ganador(a) sera escogido aleatoriamente con los
numeros de pedido que cumplan con las condiciones descritas en el numeral 3.

Descripcion y condiciones del premio
El participante ganador podra decidir el premio que desea recibir. Puede escoger una (1) de
las opciones que se encuentran a continuacion:
a. Dos (2) boletas individuales para el concierto de RBD en la ciudad de Medellin,
Colombia para el dia 06 de noviembre de 2023 en la localidad Oriental alta.
b. Elvalor equivalente a las 2 boletas ($670.000 COP).

Entrega del premio

Las 2 boletas serdn transferidas a través de la plataforma de venta de boleteria oficial del
evento (eticket) al ganador, entre los dias 03 y 04 de noviembre de 2023 con previa
notificacidn via telefénica y por correo al mismo.

Si el ganador(a) escoge el premio del dinero, se realizard transferencia bancaria a una cuenta
de ahorros de una entidad financiera colombiana. Si el ganador(a) se encuentra en el
exterior la transferencia se realizard a una cuenta de PayPal y los costos por transferencia y
conversidon de moneda son asumidos por el participante ganador.

Happy Sunday desayunos, sera responsable, Unica y exclusivamente por la entrega del
premio en las condiciones y fechas especificadas. Esta excluido del premio cualquier gasto
o costo adicional no especificado que efectle el participante o ganador.

Gastos que debe asumir el participante
El Participante debe asumir los costos de adquisicion de los productos participantes en la
actividad “Happy te lleva al Soy Rebelde Tour”, asi como todo valor por concepto de
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transporte, hospedaje, alimentacién, o costos de transferencia del premio, en el caso que
lo requiera y cualquier otro gasto no especificado.

Exoneracidon de responsabilidad

Happy Sunday desayunos no serd responsable por ningin dafio o perjuicio, de cualquier tipo
que fuere, que puedan sufrir los Participantes — Ganadores o terceros, sobre sus personas
y/o bienes, con motivo de o con relacién a su participacion en la Actividad o el disfrute del
Premio.

De igual forma, Happy Sunday desayunos no serd responsable por la cancelacién del evento
en caso de que llegue a ocurrir.

El Participante ganador asume la totalidad de la responsabilidad por los dafios y perjuicios
que eventualmente pueda sufrir en el proceso de reclamacién del premio y uso o disfrute
del mismo, y por tanto, libera de responsabilidad a Happy Sunday desayunos por todo
concepto.

En consecuencia, los Participantes renuncian a toda pretension, reclamacion, requerimiento
0 accién relacionada con el resarcimiento de dafios y perjuicios, en contra de Happy Sunday
desayunos.

Sin perjuicio de lo dicho en el presente apartado, es claro que, en aplicacidn del régimen de
proteccion del consumidor, Happy Sunday desayunos actuara de forma diligente, para
evitar situaciones adversas al Participante, sin embargo, también resulta claro que, a pesar
de dicha diligencia, pueden acaecer riesgos, como los que han ocurrido en otros eventos
deportivos o viajes, que no estdn bajo el control de Happy Sunday desayunos y dichos
riesgos son asumidos por el Participante.

Otras consideraciones

Con el hecho de participar en la actividad, los ganadores aceptan y autorizan que su nombre
aparezca en las publicaciones y demas material de divulgacién con fines promocionales que
Happy Sunday desayunos desee hacer durante el concurso o una vez este finalice, sin que
ello implique la obligacidn de remunerarlos o compensarlos de forma distinta o adicional al
Premio.

En caso de tener dudas o si quieres recibir mas informacién, comunicate a nuestra linea de
servicio al cliente +573023200719



